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ОТ СОСТАВИТЕЛЕЙ


В целях исполнения мероприятия «Развитие механизмов оценки качества образования через совершенство​вание инструментов разработки и экспер​тизы образователь​ных программ про​фессионального об​разования с прямым участием объедине​ний работодателей» и мероприятия «Расширение сферы деятельности Экспертного совета при департаменте образования с участием работодателей по вопросам государственно-общественной оценки качества профессионального образования» Федеральной целевой  программы развития  образования  на 2011-2015  годы,  утвержденной  постановлением Правительства  Российской  Федерации  от 07.02.2011 г. № 61, по  направлению «Совершенствование  комплексных  региональных  программ  развития профессионального образования с учетом опыта их реализации», в соответствии с распоряжением  Правительства  Российской  Федерации  от 31.01.2014 № 109 – р, приказом департамента образования администрации Владимирской области «О реализации мероприятий Федеральной целевой программы развития образования на 2011-2015 годы» от 02 апреля 2014 г. № 466 Экспертным советом при департаменте образования администрации Владимирской области с участием работодателей осуществляется независимая экспертиза и сертификация педагогических измерительных материалов используемых для оценки качества подготовки обучающихся в профессиональных образовательных организациях  Владимирской области по всем специальностям и профессиям, востребованным региональным рынком труда.


Целью независимой экспертизы и сертификации  является  повышение качества образования путем совершенствования педагогических измерительных материалов, применяемых для оценки качества подготовки обучающихся методом тестирования в рамках формирования региональной государственно-общественной системы оценки качества профессионального образования и содействия развитию качества кадрового потенциала региона путем организации независимой внешней оценки образовательных программ.  При этом решаются две задачи: первая – выявление и фиксация достигнутого уровня качества сертифицируемых педагогических измерительных материалов, вторая – разработка рекомендаций, определяющих методику совершенствования педагогических измерительных материалов.

Предметом и содержанием независимой экспертизы и сертификации является установление степени соответствия характеристик педагогических измерительных материалов действующим на момент сертификации требованиям к их качеству. 

Основными принципами независимой экспертизы и сертификации являются научная обоснованность, объективность и конфиденциальность.

Настоящие рекомендации предназначены для экспертов по независимой экспертизе и сертификации качества педагогических измерительных (тестовых) материалов, используемых для оценки качества подготовки обучающихся в профессиональных образовательных организациях  Владимирской области. 

Нормативное правовое обеспечение независимой экспертизы и сертификации качества педагогических измерительных (тестовых) материалов, используемых для оценки качества подготовки обучающихся в профессиональных образовательных организациях  Владимирской области

В соответствии со статьей 6 Федерального закона «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации по вопросам проведения независимой оценки качества оказания услуг организациями в сфере культуры, социального обслуживания, охраны здоровья и образования» от 21.07.2014 г. № 256-ФЗ в статью 95  «Независимая оценка качества образования» Федерального закона от 29 декабря 2012 года N 273-ФЗ "Об образовании в Российской Федерации" (Собрание законодательства Российской Федерации, 2012, N 53, ст. 7598; 2013, N 19, ст. 2326) (Приложение 1) были внесены следующие  изменения:

1. Независимая оценка качества образования направлена на получение сведений об образовательной деятельности, о качестве подготовки обучающихся  и реализации образовательных программ.

2. Независимая оценка качества образования включает в себя:

1) независимую оценку качества подготовки обучающихся;

2) независимую оценку качества образовательной деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность.



В рамках Федеральной целевой программы развития образования по направлению «Совершенствование комплексных региональных программ развития профессионального образования, с учетом опыта их реализации» на 2011-2015 годы, утвержденной постановлением Правительства Российской Федерации от 7 февраля  2011 г. № 61, во Владимирской области реализуется ряд мероприятий по обеспечению условий развития системы профессионально-общественной аккредитации образовательных программ и  независимой оценки качества подготовки обучающихся.


Основной целью формирования системы независимой оценки качества подготовки обучающихся является повышение удовлетворенности работодателей результатами обучения, признание компетентностной модели выпускника рынком труда, рост востребованности выпускников на рынке труда и, в конечном итоге,  содействие развитию качества кадрового потенциала региона.



Во Владимирской области разработана модель независимой оценки качества профессионального образования, включающая в себя организацию деятельности Экспертного совета при департаменте образования с участием работодателей для независимой экспертизы и сертификации педагогических измерительных материалов по всем дисциплинам и модулям профессионального цикла профессий и специальностей, реализуемых в профессиональных образовательных организациях Владимирской области.
Протоколом заседания Президиума Экспертного совета от 10 октября 2014 г. №5 утвержден пакет документов, регламентирующих процедуру независимой экспертной оценки и сертификации качества педагогических измерительных  (тестовых) материалов, используемых для оценки качества подготовки обучающихся в профессиональных образовательных организациях  Владимирской области:

- Положение об экспертизе и сертификации качества педагогических измерительных (тестовых) материалов, используемых для оценки качества подготовки обучающихся в профессиональных образовательных организациях  Владимирской области (Приложение 2);

- Методологическая модель экспертизы и сертификации качества педагогических измерительных (тестовых) материалов;

-
Формат экспертного заключения качества педагогических измерительных (тестовых) материалов (Приложение 3);

- Форматы сертификата и свидетельства по результатам  независимой экспертизы качества педагогических измерительных (тестовых) материалов.

Так же утвержден персональный состав экспертных групп для экспертизы и сертификации качества педагогических измерительных (тестовых) материалов по приоритетным специальностям и профессиям.

Результаты независимой экспертизы и сертификации качества педагогических измерительных (тестовых) материалов рассматриваются при проведении государственной аккредитации образовательной деятельности профессиональных образовательных организаций Владимирской области.

Организация и технология процедуры независимой экспертизы и сертификации качества педагогических измерительных (тестовых) материалов, используемых для оценки качества подготовки обучающихся в профессиональных образовательных организациях  Владимирской области

В настоящее время во всех странах мира стоит проблема повышения надёжности и эффективности контроля качества образования. Для её решения разрабатываются и апробируются различные системы педагогического мониторинга, построенные преимущественно на нормативном тестовом контроле знаний обучающихся. Проводятся сравнительные международные исследования учебных достижений обучающихся в различных областях знаний. Тестовые технологии прочно укрепились в международной образовательной практике как инструмент для объективной оценки знаний. По этому пути идёт и российская система образования, активно осваивающая тестовые технологии.

Являясь частью многих педагогических новаций, тестирование позволяет получить объективные оценки уровня знаний, проверить соответствие требований подготовки выпускников федеральным государственным образовательным стандартам. В сочетании с компьютерными и программно-педагогическими средствами тестовые технологии позволяют перейти к созданию современных систем обучения и контроля, как наиболее эффективных форм организации учебного процесса.

Решение проблемы повышения качества подготовки обучающихся невозможно без его измерения: «Пытаться открывать законы и строить модели различных процессов и явлений, пока нет надежных и строго обоснованных методов измерений управляющих ими фактов, - занятие совершенно бессмысленное и бесполезное, как бы полученные законы и модели не были стройны и изящны. Лишь подкрепив качественный, содержательный анализ тех или иных объектов и явлений обоснованными и надежными измерениями, можно обеспечить педагогов-практиков, ученых, методистов, руководителей объективной научной информацией» отмечает Н.М. Розенберг. Благодаря измерениям, можно определить, насколько учебные достижения соответствуют целям обучения.

Анализ исследований по проблеме измерения в педагогике позволяет говорить о его многообразии, об отсутствии единой точки зрения. Разработка самого понятия «измерение», проблемы измерений предполагают решение, как отмечает М.Б. Челышкова, «трех взаимосвязанных задач: для чего, что и чем измерить».


 Ответ на первый вопрос связан с постановкой цели измерения. И если целью является определение качества подготовки обучающихся в ходе аттестации, то главное внимание уделяется выявлению объема усвоенных знаний или умений и их соответствию нормативам (требованиям федеральных государственных образовательных стандартов). Ответ на второй вопрос сопряжен с определением предмета измерения, а на третий вопрос – с инструментарием, который используется в ходе измерений.


 Измерение степени соответствия качества подготовки обучающихся требованиям федеральных государственных образовательных стандартов является всего лишь первым шагом на пути к созданию системы управления качеством подготовки выпускников профессиональных образовательных организаций. Измерение качества подготовки является не самоцелью, а лишь призвано дать организаторам учебного процесса информацию для принятия решений о корректировке этого процесса в таком направлении, которое позволило бы достичь целевых состояний обучаемых.


Объективность и измеримость качества подготовки открывают широкие возможности для управления образовательным процессом. Инновационные приемы педагогической диагностики, получающие все более широкое распространение среди педагогов, ориентированы на выявление и оценку уровня компетентности обучающихся, образованности, готовности к решению творческих задач, выявление степени умения логично, адекватно проблеме выстраивать свой ответ, давать оценку проблеме. К числу современных точных и объективных измерительных методов в такой сфере, как педагогика, исследователи относят метод тестирования, а в качестве измерительного инструмента используются педагогические тесты. В современном образовании этот метод является одним из самых эффективных методов измерения учебных достижений обучающихся. Однако его применение возможно лишь при условии освоения основных подходов к созданию измерительных материалов, их особенностей.  


Проблемно-хронологический анализ становления тестовой технологии и исследования современных тестологов позволяют увидеть пути решения проблемы создания инструментария, способного точно и объективно оценить качество подготовки обучающихся профессиональных образовательных организаций при массовых измерениях, например, в ходе независимой оценки качества образовательной деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность, при процедурах государственной и профессионально-общественной аккредитации образовательной деятельности, когда целесообразно использовать в качестве измерительного инструмента именно тесты. 


Требования к тестам как измерительному инструменту содержат требования к расчету показателей качества тестов и требования к их оснащению. Такими показателями качества является валидность тестового инструментария.
Одним из наиболее распространенных терминов является «содержательная валидность», определяют ее как характеристику репрезентативного содержания теста по отношению к запланированным для проверки знаниям и умениям. По мнению И.А. Анастази, сфера распространения валидности по содержанию – это тесты учебных достижений, особенно критериально-ориентированные тесты по усвоению материала. Если тест позволяет проверить все то, что авторами было задумано в спецификации, он считается валидным относительно контролируемого содержания курса. Полнота выходит на первый план именно при создании критериально-ориентированных тестов. Помимо этого, повышению содержательной валидности способствует независимая экспертиза. 

Применение тестовых технологий в настоящее время является органичной частью контрольно-оценочной деятельности в системе профессионального образования Владимирской области. В этой связи возникла необходимость в формировании фонда педагогических измерительных материалов (ПИМ), состоящих из заданий высокой степени надежности и достоверности. Обязательным условием формирования фонда педагогических измерительных материалов является необходимость обеспечения единых требований к форме и содержанию тестов, а так же методологических подходов к экспертизе качества педагогических измерительных материалов.


Созданная в регионе модель экспертизы качества педагогических измерительных материалов,  состоит из трех основных этапов:

- экспертное оценивание спецификационных характеристик и качества содержания тестов (содержательная экспертиза);

-  обоснование качества тестов  (установление степени валидности);

-  формулировка заключения о пригодности тестов для использования.


Экспертное оценивание спецификационных хактеристик и качества содержания тестов включает в себя следующие виды деятельности эксперта:

1. анализ спецификационных  характеристик  тестов, включающий  в себя:

- определение процентного соотношения стандартизированных форм   тестовых заданий  в составе тестов
Тестовое задание может быть представлено в одной из стандартизованных форм:

-  тестовое задание закрытой формы (с выбором одного или нескольких заключений);

- тестовое задание открытой формы;
- тестовое задание  на установление правильной последовательности;

- тестовое задание на установление соответствия.  
Выбор формы тестового задания зависит от того, какой вид знаний следует проверить. Так, для оценки фактологических знаний (знаний конкретных фактов, названий, имён, дат, понятий) лучше использовать тестовые задания закрытой 
или открытой формы; ассоциативных знаний (знаний о взаимосвязи определений и фактов, авторов и их теорий, сущности и явления, о соотношении между различными предметами, законами, датами) - заданий на установление соответствия; процессуальных знаний (знаний правильной последовательности различных действий, процессов) - заданий на определение правильной последовательности. 
-  определение процентного соотношения тестовых заданий  в составе тестов по уровню освоения знаний по учебной дисциплине /профессиональному модулю.

Стандартизированная форма тестового задания определяет их дифференциацию по уровням освоения знаний по учебной дисциплине /профессиональному модулю.


Дифференциация тестовых заданий по уровням позволяет разделить их на три группы:  1-го уровня (ознакомительный - узнавание ранее изученных объектов, свойств),  2-го уровня (репродуктивный - выполнение деятельности по образцу) и 3-го уровня (продуктивный - планирование и самостоятельное выполнение деятельности, решение проблемных задач):

· Если тестовое задание  закрытого типа направлено на «опознание» какого-то объекта, выбор одного варианта ответа из многих или на проверку «знания-знакомства», то его следует считать заданием 1-го уровня.

· Если тестовое задание открытого типа направлено на выявление знания определения односложного базового термина (без предложенных вариантов ответов), то его следует считать тестовым заданием   2-го уровня.

· Если тестовое задание направлено на установление правильной последовательности, на установление соответствия  или предполагает применение формул или правил, то его следует считать заданием 3-го уровня.
- определение  компактности и логичности формулировки тестовых заданий и вариантов ответов (рекомендуемое количество слов в задании не более 15, формулировка в виде суждения или вопроса). В процессе экспертизы особенно важно выявить случаи отсутствия четкого логического выделения одного предмета измерения. Для достижения логической четкости в каждом задании следует спросить только о чем-либо одном. Часто встречающиеся попытки проверить сразу несколько аспектов подготовленности и ввести несколько величин в ответы, как правило, отрицательно сказываются на качестве заданий и всего теста;

- определение корректности тестовых заданий (отсутствие лишних слов, преднамеренных подсказок и сленга, а также оценочных суждений автора). Необходимо также охарактеризовать качество формулировок содержательной основы заданий теста, отметить в случае необходимости лексическую избыточность формулировок, охарактеризовать качество представления графической информации и других компонентов заданий. При экспертизе следует помнить о том, что тестовые задания должны быть сформулированы предельно четко, точно, лаконично и корректно с точки зрения общепринятой в учебной дисциплине/профессиональном модуле терминологии и символики;

- определение достаточности вариантов ответов (рекомендуемое количество вариантов ответов на тестовое задание - не менее 3 и не более 7);

- определение однозначности формулировки  тестовых заданий и ясности смысла тестовой ситуации (ориентация на получение однозначного заключения). В процессе выполнения заданий возможны случаи появления неоднозначности, когда на месте планируемого единственного ответа могут возникнуть дополнительные, частично правильные ответы, что является основанием для рекомендаций эксперта по доработке содержания тестовых заданий.

2.  анализ качества содержания тестовых заданий 



Эксперт сам выполняет весь тест, сопоставляя полученные правильные ответы с ключом ответов автора, оценивает уровень значимости содержания каждого задания теста (неоправданное включение задания в тест, значимое задание, наиболее важный опорный элемент) и ожидаемое время его выполнения испытуемыми с удовлетворительным  уровнем подготовки.
Эксперт самостоятельно определяет ожидаемый процент выполнения теста испытуемыми с удовлетворительным уровнем подготовки на основании анализа выше указанных характеристик теста (видов деятельности эксперта). Оптимальный процент выполнения теста испытуемыми с удовлетворительной подготовкой  - 70% и более.
Обоснование качества теста (установление степени валидности)

Валидность - критерий качества теста, отражающий обоснованность, значимость его результатов, адекватность теста целям измерения (т. е. тест дает ответ на вопрос: измеряют ли задания то, что хотели их составители). Как разновидность валидности наибольшее значение для характеристики качества тестов имеет содержательная валидность (валидность по объему), которая представляет собой степень представленности в тесте содержания программы учебной дисциплины/профессионального модуля (в соответствии с ФГОС, разделом  5 -  «Знать») и ясность смысла измеряемого параметра.


Существует несколько особенностей определения валидности: 

1. Валидность получается из экспертных оценок (не измеряется статистическими методами). 

2. Валидность  выражается степенью (достаточная, недостаточная). 


Обоснование качества теста (установление степени валидности) предполагает анализ качества содержания всего теста, имеющего несколько вариантов. Оценивание качества вариантов тестов проводится на соответствие их полноте охвата требований к уровню подготовки выпускников (в соответствии с требованиями ФГОС, разделом 5 - «Знать») каждым вариантом теста и всеми вариантами вместе. Эксперт оценивает наличие всех содержательных линий (блоков знаний по учебной дисциплине/профессиональному модулю определенных ФГОС) в тесте и процент охвата программы учебной дисциплины/профессионального модуля в целом. Чем полнее отображение программы, тем выше содержательная валидность теста, тем больше уверенность в обоснованности оценок, полученных по данному тесту. 


На основании анализа качества содержания теста, имеющего несколько вариантов, определяется степень содержательной  валидности всего теста. 

Достаточная степень содержательной валидности предполагает:

-  процент охвата программы учебной дисциплины/профессионального модуля (в соответствии с требованиями ФГОС, разделом 5 – «Знать») не менее 100%.

Недостаточная степень содержательной валидности предполагает:

-  процент охвата программы учебной дисциплины/профессионального модуля (в соответствии с требованиями ФГОС, разделом 5 – «Знать») менее 100%.
Формулировка заключения о пригодности тестов для использования

Данное направление работы эксперта рассчитано на подготовку обобщающих выводов и рекомендаций по улучшению содержания тестов. Эксперт формулирует общее впечатление о содержании теста. Здесь должны быть высказаны все сомнения и пожелания эксперта, его рекомендации по улучшению содержания, сформулированы замечания для разработчиков к каждому тесту в конструктивной форме с предложениями, что и как необходимо изменить.


Как итог – формулируется заключение о пригодности тестов для использования.

В процессе экспертизы качества тестов эксперту предлагается заполнить экспертное заключение, в которое вносится информация по следующим характеристикам:

1. наименование профессиональной образовательной программы, дисциплины/профессионального модуля для которых разработан тест

2. процентное соотношение стандартизированных форм тестовых заданий в составе теста 
3. процентное соотношение тестовых заданий  по уровням  освоения знаний
4. вывод о компактности и логичности формулировки тестовых заданий и вариантов ответов

5. вывод о корректности  тестовых заданий 

6. вывод о достаточности вариантов ответов
7. вывод об однозначности формулировки тестовых заданий и ясности смысла тестовой ситуации 

8. вывод о качестве  содержания каждого тестового задания в составе теста (неоправданное включение задания в тест, значимое задание, наиболее важный опорный элемент)
9. ожидаемое время выполнения тестов испытуемыми с удовлетворительным уровнем подготовки 

10. ожидаемый процент выполнения тестов испытуемыми с удовлетворительным уровнем подготовки 

11. процент охвата тестом всех содержательных линий программы учебной дисциплины/профессионального модуля (соответствие требованиям ФГОС раздела  5 – «Знать») 
12. степень содержательной  валидности тестов

13. рекомендации по улучшению содержания тестов

14. заключение о пригодности тестов для использования. 


На основании экспертных заключений экспертной группой принимается решение – рекомендовать комплект педагогических измерительных материалов по профессиональной образовательной программе среднего профессионального образования к выдаче сертификата или свидетельства. Экспертные заключения о качестве педагогических измерительных материалов являются предметом  рассмотрения на заседаниях Президиума Экспертного совета с участием работодателей при департаменте образования администрации Владимирской области.

Основанием для выдачи сертификата является:

- положительное заключение экспертизы на тесты по всем профессиональным модулям сертифицируемой образовательной программы;

-  положительное заключение экспертизы на тесты не менее, чем по 80% дисциплин профессионального цикла сертифицируемой образовательной программы.


 Сертификат дает право на использование педагогических измерительных материалов с целью оценки качества подготовки обучающихся методом тестирования при проведении текущего и промежуточного контроля, государственной и профессионально-общественной аккредитации образовательных программ.  


В иных случаях принимается решение о выдаче свидетельства. Свидетельство удостоверяет факт участия в процедуре сертификации и предполагает доработку педагогических измерительных материалов в соответствии с рекомендациями экспертной группы. 


Решение о сертификации педагогических измерительных материалов (или выдаче свидетельства) принимается на заседании Президиума Экспертного  совета с участием работодателей при департаменте образования администрации Владимирской области. Решения Экспертного совета оформляются протоколом заседания Президиума Экспертного совета, который подписывается ответственным секретарем и Председателем Экспертного совета. 
Глоссарий:

1. Педагогический измерительный материал (ПИМ) - комплект измерительных средств (тестов), позволяющих надежно и объективно оценить уровень достижений испытуемых (обучающихся) по дисциплинам и модулям профессионального цикла отдельной профессиональной образовательной программы специальности/профессии среднего профессионального образования. 
2. Тест - система тестовых заданий специфической формы, позволяющая качественно и эффективно измерить уровень и оценить структуру подготовленности обучающихся по дисциплине/профессиональному модулю.
3. Тестовое задание – составная единица теста, отвечающая всем требованиям к заданиям в тестовой форме (технологичности, чистоты формы и содержания)

4. Формы тестовых заданий:

· задания закрытой формы, в которых испытуемый выбирает правильный ответ из данного набора ответов;

· задания открытой формы, требующие от испытуемого самостоятельного получения ответов;

· задания на установление соответствия, выполнение которых связано с выявлением соответствия между элементами двух множеств;

· задания на установление правильной последовательности, в которых требуется указать правильный порядок действий или процессов.

5.  Валидность теста — это критерий качества теста, отражающий обоснованность, значимость его результатов, адекватность теста целям измерения. По сути, валидность теста — это показатель степени его эффективности и пригодности для измерения нужной характеристики.

6. Содержательная валидность теста - представляет собой степень представленности в тесте содержательных линий (знаниевого компонента ФГОС) программы учебной дисциплины/профессионального модуля.
Приложение 1

Федеральный закон Российской Федерации от 21 июля 2014 г. N 256-ФЗ

О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации по вопросам проведения независимой оценки качества оказания услуг организациями в сфере культуры, социального обслуживания, охраны здоровья и образования "
Статья 6
Внести в Федеральный закон от 29 декабря 2012 года N 273-ФЗ "Об образовании в Российской Федерации" (Собрание законодательства Российской Федерации, 2012, N 53, ст. 7598; 2013, N 19, ст. 2326) следующие изменения:

1) часть 1 статьи 6 дополнить пунктом 131 следующего содержания:

"131) создание условий для организации проведения независимой оценки качества образовательной деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность;";

2) часть 1 статьи 8 дополнить пунктом 121 следующего содержания:

"121) создание условий для организации проведения независимой оценки качества образовательной деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность;";

3) статью 95 изложить в следующей редакции:

"Статья 95. Независимая оценка качества образования
1. Независимая оценка качества образования направлена на получение сведений об образовательной деятельности, о качестве подготовки обучающихся и реализации образовательных программ.

2. Независимая оценка качества образования включает в себя:

1) независимую оценку качества подготовки обучающихся;

2) независимую оценку качества образовательной деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность.

3. Независимая оценка качества образования осуществляется юридическими лицами, выполняющими конкретные виды такой оценки, предусмотренные частью 2 настоящей статьи (далее - организации, осуществляющие независимую оценку качества образования).

4. Организации, осуществляющие независимую оценку качества образования, размещают в сети "Интернет" информацию о порядке проведения и результатах независимой оценки качества образования и направляют ее при необходимости соответственно в федеральные органы государственной власти, органы исполнительной власти субъектов Российской Федерации, осуществляющие государственное управление в сфере образования, органы местного самоуправления.

5. Поступившая соответственно в федеральные органы государственной власти, органы исполнительной власти субъектов Российской Федерации, осуществляющие государственное управление в сфере образования, органы местного самоуправления информация о результатах независимой оценки качества образования подлежит обязательному рассмотрению указанными органами в месячный срок и учитывается ими при выработке мер по совершенствованию образовательной деятельности.

6. Результаты независимой оценки качества образования не влекут за собой приостановление или аннулирование лицензии на осуществление образовательной деятельности, приостановление государственной аккредитации или лишение государственной аккредитации в отношении организаций, осуществляющих образовательную деятельность.

7. На основе результатов независимой оценки качества образования могут формироваться рейтинги организаций, осуществляющих образовательную деятельность, и (или) реализуемых ими образовательных программ.";

4) дополнить статьей 951 следующего содержания:

"Статья 951. Независимая оценка качества подготовки обучающихся
1. Независимая оценка качества подготовки обучающихся проводится по инициативе участников отношений в сфере образования в целях подготовки информации об уровне освоения обучающимися образовательной программы или ее частей, предоставления участникам отношений в сфере образования информации о качестве подготовки обучающихся.

2. Организации, осуществляющие независимую оценку качества подготовки обучающихся, устанавливают виды образования, группы обучающихся и (или) образовательных программ или их частей, в отношении которых проводится независимая оценка качества подготовки обучающихся, а также условия, формы и методы проведения независимой оценки качества подготовки обучающихся.

3. Независимая оценка качества подготовки обучающихся осуществляется также в рамках международных сопоставительных исследований в сфере образования в соответствии с критериями и требованиями российских, иностранных и международных организаций.";

5) дополнить статьей 952 следующего содержания:

"Статья 952. Независимая оценка качества образовательной деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность
1. Независимая оценка качества образовательной деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность (далее - образовательная деятельность организаций), осуществляется в целях предоставления участникам отношений в сфере образования информации об уровне организации работы по реализации образовательных программ на основе общедоступной информации.

2. В целях создания условий для проведения независимой оценки качества образовательной деятельности организаций:

1) федеральный орган исполнительной власти, осуществляющий функции по выработке государственной политики и нормативно-правовому регулированию в сфере образования, с участием общественных организаций, общественных объединений потребителей (их ассоциаций, союзов) (далее - общественные организации) формирует общественный совет по проведению независимой оценки качества образовательной деятельности организаций и утверждает положение о нем;

2) органы исполнительной власти субъектов Российской Федерации, осуществляющие государственное управление в сфере образования, с участием общественных организаций формируют общественные советы по проведению независимой оценки качества образовательной деятельности организаций, расположенных на территориях субъектов Российской Федерации, и утверждают положение о них;

3) органы местного самоуправления с участием общественных организаций вправе формировать общественные советы по проведению независимой оценки качества образовательной деятельности организаций, расположенных на территориях муниципальных образований, и утверждать положение о них.

3. По решению федерального органа исполнительной власти, осуществляющего функции по выработке государственной политики и нормативно-правовому регулированию в сфере образования, органов исполнительной власти субъектов Российской Федерации, осуществляющих государственное управление в сфере образования, или органов местного самоуправления функции общественного совета по проведению независимой оценки качества образовательной деятельности организаций могут быть возложены на существующие при этих органах общественные советы. В таких случаях общественные советы по проведению независимой оценки качества образовательной деятельности организаций не создаются.

4. Независимая оценка качества образовательной деятельности организаций проводится по таким общим критериям, как открытость и доступность информации об организациях, осуществляющих образовательную деятельность; комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность; доброжелательность, вежливость, компетентность работников; удовлетворенность качеством образовательной деятельности организаций.

5. Показатели, характеризующие общие критерии оценки качества образовательной деятельности организаций, устанавливаются федеральным органом исполнительной власти, осуществляющим функции по выработке государственной политики и нормативно-правовому регулированию в сфере образования, с предварительным обсуждением на общественном совете.

6. Независимая оценка качества образовательной деятельности организаций, организуемая общественными советами по ее проведению, проводится не чаще чем один раз в год и не реже чем один раз в три года.

7. Общественные советы по проведению независимой оценки качества образовательной деятельности организаций:

1) определяют перечни организаций, осуществляющих образовательную деятельность, в отношении которых проводится независимая оценка, предусмотренная настоящей статьей;

2) формируют предложения для разработки технического задания для организации, которая осуществляет сбор, обобщение и анализ информации о качестве образовательной деятельности организаций (далее - оператор), принимают участие в рассмотрении проектов документации о закупках работ, услуг, а также проектов государственного, муниципального контрактов, заключаемых федеральным органом исполнительной власти, осуществляющим функции по выработке государственной политики и нормативно-правовому регулированию в сфере образования, органами исполнительной власти субъектов Российской Федерации, осуществляющими государственное управление в сфере образования, органами местного самоуправления с оператором;

3) устанавливают при необходимости критерии оценки качества образовательной деятельности организаций (дополнительно к установленным настоящей статьей общим критериям);

4) проводят независимую оценку качества образовательной деятельности организаций с учетом информации, представленной оператором;

5) представляют соответственно в федеральный орган исполнительной власти, осуществляющий функции по выработке государственной политики и нормативно-правовому регулированию в сфере образования, органы исполнительной власти субъектов Российской Федерации, осуществляющие государственное управление в сфере образования, органы местного самоуправления результаты независимой оценки качества образовательной деятельности организаций, а также предложения об улучшении их деятельности.

8. Заключение государственных, муниципальных контрактов на выполнение работ, оказание услуг по сбору, обобщению и анализу информации о качестве образовательной деятельности организаций осуществляется в соответствии с законодательством Российской Федерации о контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд. Федеральный орган исполнительной власти, осуществляющий функции по выработке государственной политики и нормативно-правовому регулированию в сфере образования, органы исполнительной власти субъектов Российской Федерации, осуществляющие государственное управление в сфере образования, органы местного самоуправления по результатам заключения государственных, муниципальных контрактов оформляют решение об определении оператора, ответственного за проведение независимой оценки качества образовательной деятельности организаций, а также при необходимости предоставляют оператору общедоступную информацию о деятельности данных организаций, формируемую в соответствии с государственной и ведомственной статистической отчетностью (в случае, если она не размещена на официальном сайте организации).

9. Общественный совет по проведению независимой оценки качества образовательной деятельности организаций формируется таким образом, чтобы была исключена возможность возникновения конфликта интересов. Состав указанного общественного совета формируется из числа представителей общественных организаций. Число членов общественного совета не может быть менее чем пять человек. Члены общественного совета осуществляют свою деятельность на общественных началах. Информация о деятельности общественного совета размещается органом государственной власти, органом местного самоуправления, при которых он создан, на своем официальном сайте в сети "Интернет".

10. Информация о результатах независимой оценки качества образовательной деятельности организаций размещается соответственно:

1) федеральным органом исполнительной власти, осуществляющим функции по выработке государственной политики и нормативно-правовому регулированию в сфере образования, на официальном сайте для размещения информации о государственных и муниципальных учреждениях в сети "Интернет";

2) органами исполнительной власти субъектов Российской Федерации, осуществляющими государственное управление в сфере образования, и органами местного самоуправления на своих официальных сайтах и официальном сайте для размещения информации о государственных и муниципальных учреждениях в сети "Интернет".

11. Состав информации о результатах независимой оценки качества образовательной деятельности и порядок ее размещения на официальном сайте для размещения информации о государственных и муниципальных учреждениях в сети "Интернет" определяются уполномоченным Правительством Российской Федерации федеральным органом исполнительной власти.

12. Федеральный орган исполнительной власти, осуществляющий функции по выработке государственной политики и нормативно-правовому регулированию в сфере образования, органы исполнительной власти субъектов Российской Федерации, осуществляющие государственное управление в сфере образования, органы местного самоуправления обеспечивают на своих официальных сайтах в сети "Интернет" техническую возможность выражения мнений гражданами о качестве образовательной деятельности организаций.

13. Контроль за соблюдением процедур проведения независимой оценки качества образовательной деятельности организаций, предусмотренных настоящей статьей, осуществляется в соответствии с законодательством Российской Федерации.".

Президент Российской Федерации
В. Путин
Приложение 2
Рассмотрено на заседании 

Президиума Экспертного Совета 
при департаменте образования 
администрации Владимирской области 

«16»  октября 2014 г.

ПОЛОЖЕНИЕ 

О НЕЗАВИСИМОЙ  ЭКСПЕРТИЗЕ И СЕРТИФИКАЦИИ КАЧЕСТВА ПЕДАГОГИЧЕСКИХ ИЗМЕРИТЕЛЬНЫХ МАТЕРИАЛОВ, ИСПОЛЬЗУЕМЫХ ДЛЯ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА ПОДГОТОВКИ ОБУЧАЮЩИХСЯ В ПРОФЕССИОНАЛЬНЫХ  ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ОРГАНИЗАЦИЯХ ВЛАДИМИРСКОЙ ОБЛАСТИ

Общие положения

1. Настоящее  Положение определяет цель, предмет, содержание и организацию процедуры независимой экспертизы и сертификации качества педагогических измерительных (тестовых) материалов (ПИМ), используемых для оценки качества подготовки обучающихся (в части знаниевого компонента ФГОС) в профессиональных образовательных организациях  Владимирской области.

2. Цель независимой экспертизы и сертификации - повышение качества образования путем совершенствования педагогических измерительных материалов, применяемых для оценки качества подготовки обучающихся методом тестирования. При этом решаются две задачи: первая - выявление и фиксация достигнутого уровня качества сертифицируемых педагогических измерительных материалов, вторая - разработка рекомендаций, определяющих методику совершенствования педагогических измерительных материалов.

3. Предметом и содержанием независимой экспертизы и сертификации является установление степени соответствия характеристик педагогических измерительных материалов действующим на момент сертификации требованиям к их качеству. 

4. Основными принципами независимой экспертизы и сертификации являются научная обоснованность, объективность, конфиденциальность. Принцип научной обоснованности регламентирует использование в процессе сертификации современных научно-методологических подходов. Принцип объективности предполагает экспертизу качества тестов по единой методике. Принцип конфиденциальности предписывает неразглашение содержательной части педагогических измерительных материалов, представленных на экспертизу, и результатов экспертизы внешним пользователям.

Процедура сертификации

5. Процедура независимой экспертизы и сертификации качества педагогических измерительных материалов состоит из двух последовательных этапов. Первый этап - экспертиза педагогических измерительных материалов, включающая оценку качества содержания, правильности форм заданий и характеристик педагогических измерительных материалов, обоснование их качества (установление степени валидности). Второй этап - сертификация. Педагогическим измерительным материалам, прошедшим экспертизу и удовлетворяющим утвержденным требованиям к их качеству, выдается сертификат качества педагогических измерительных материалов (в дальнейшем - сертификат). 

6. Образец бланка сертификата утверждается Экспертным советом с участием работодателей при департаменте образования администрации Владимирской области. Сертификат дает право на использование педагогических измерительных материалов для оценки качества подготовки обучающихся методом тестирования при проведении текущего и промежуточного контроля, государственной и профессионально-общественной аккредитации образовательных программ. 

7. При несоответствии характеристик педагогических измерительных материалов требованиям качества выдается свидетельство об участии в процедуре сертификации. Образец бланка свидетельства утверждается Экспертным советом с участием работодателей при департаменте образования администрации Владимирской области. Свидетельство удостоверяет факт участия в процедуре сертификации и предполагает доработку педагогических измерительных материалов в соответствии с рекомендациями экспертной группы. 
8. Заказчики работ (профессиональные образовательные организации)  имеют право представить в Экспертный совет с участием работодателей при департаменте образования администрации Владимирской области для повторной сертификации доработанные (в соответствии с данными экспертной группой рекомендациями) педагогические измерительные материалы.  
Требования к организации проведения сертификации

9. Независимая экспертиза и сертификация педагогических измерительных материалов проводится Экспертным советом с участием работодателей при департаменте образования администрации Владимирской области.

10. С целью проведения процедуры независимой экспертизы и сертификации ПИМ создаются экспертные группы, численностью не менее трех человек. Состав экспертных групп утверждается Президиумом Экспертного совета. В состав экспертных групп могут входить представители образовательных организаций (высококвалифицированные преподаватели, мастера производственного обучения) и представители работодателей в соответствии с профилем профессии/специальности.

11. Работа экспертных групп осуществляется по методике, утвержденной Президиумом Экспертного совета с участием работодателей при департаменте образования администрации Владимирской области.

12. Оформление результатов независимой экспертизы и сертификации и выдача сертификата или свидетельства проводятся в соответствии с описанной выше процедурой сертификации.

13. Сертифицированные педагогические измерительные материалы помещаются в региональную  информационную базу  Владимирской области для создания Регионального фонда педагогических измерительных материалов (банка тестов). Администратором Регионального фонда педагогических измерительных материалов является ГБУ ВО Центр экспертизы образовательной деятельности и обработки информации единого государственного экзамена (ЕГЭ).

14. При возникновении конфликтных ситуаций, связанных с заключениями экспертов, заказчики работ обладают правом обращаться в Экспертный совет с участием работодателей при департаменте образования администрации Владимирской области с целью назначения дополнительной экспертизы.
Перечень документов и материалов, 

необходимых для выполнения сертификации

15.  Для проведения процедуры независимой экспертизы и сертификации комплекты педагогических измерительных материалов (на электронном и бумажном носителе с сопроводительным письмом руководителя образовательной организации) предоставляются профессиональными образовательными организациями в ГБУ ВО Центр экспертизы образовательной деятельности и обработки информации единого государственного экзамена (ЕГЭ).

16. Для проведения экспертизы качества сертифицируемых педагогических измерительных материалов профессиональными образовательными организациями предоставляются следующие  документы и материалы:

- общая информация о составе педагогических измерительных материалов по профессии/специальности; 

- тексты всех разработанных вариантов тестов по дисциплинам и профессиональным модулям профессионального цикла на бумажном и электронном носителях;
-  таблица правильных ответов с критериями оценки (в баллах) за выполнение каждого теста. 
Приложение 3

Экспертный  совет   
при департаменте образования администрации Владимирской области с участием работодателей 
для экспертизы учебно-методических комплексов,

формируемых  в образовательных учреждениях на основе ФГОС нового поколения
ЭКСПЕРТНОЕ ЗАКЛЮЧЕНИЕ
качества педагогических измерительных (тестовых) материалов, используемых для оценки качества подготовки обучающихся в профессиональных образовательных организациях  Владимирской области
представленного  ____________________________________________________________________________________________________

наименование ПОО 
_____________________________________________________________________________________________________________________

по профессии/специальности СПО _____________________________________________________________________________________

                                                                                                 код и наименование профессии (специальности)
_____________________________________________________________________________________________________________________

учебной дисциплины/профессионального модуля________________________________________________________________________                

                                                                               наименование учебной дисциплины/профессионального модуля
            _____________________________________________________________________________________________________________________

	№ п/п
	Экспертная оценка теста по направлениям экспертизы

	
	1 вариант теста
	2 вариант теста
	3 вариант теста

	Анализ спецификационных характеристик тестов

	1. 
	Количество тестовых заданий в тесте ____
	Количество тестовых заданий в тесте ____
	Количество тестовых заданий в тесте ____

	2. 
	Определение процентного соотношения стандартизированных форм тестовых заданий в составе теста:
- закрытой формы______ %

- открытой формы _____%

- на установление соответствия _______ %

- на установление правильной последовательности _______ %
	Определение процентного соотношения стандартизированных форм тестовых заданий в составе теста:
- закрытой формы______ %

- открытой формы _____%

- на установление соответствия _______ %

- на установление правильной последовательности _______ %
	Определение процентного соотношения стандартизированных форм тестовых заданий в составе теста:
- закрытой формы______ %

- открытой формы _____%

- на установление соответствия _______ %

- на установление правильной последовательности _______ %

	3.
	Определение процентного соотношения тестовых заданий в тесте  по уровню освоения знаний: 

- 1-й уровень _________ %

- 2-й уровень  ________%

- 3-й уровень  ________ %
	Определение процентного соотношения тестовых заданий в тесте  по уровню освоения знаний: 

- 1-й уровень _________ %

- 2-й уровень  ________%

- 3-й уровень  ________ %
	Определение процентного соотношения тестовых заданий в тесте  по уровню освоения знаний: 

- 1-й уровень _________ %

- 2-й уровень  ________%

- 3-й уровень  ________ %

	4. 
	Определение  компактности и логичности формулировки тестовых заданий и вариантов ответов (рекомендуемое количество слов в задании не более 15, формулировка в виде суждения или вопроса)

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

Недостатки_____________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________


	Определение  компактности и логичности формулировки тестовых заданий и вариантов ответов (рекомендуемое количество слов в задании не более 15, формулировка в виде суждения или вопроса)

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

Недостатки_____________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________


	Определение  компактности и логичности формулировки тестовых заданий и вариантов ответов (рекомендуемое количество слов в задании не более 15, формулировка в виде суждения или вопроса)

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

Недостатки_____________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________



	5. 
	Определение корректности тестовых заданий (отсутствие лишних слов, преднамеренных подсказок и сленга, а также оценочных суждений автора)

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

Недостатки_____________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________


	Определение корректности тестовых заданий (отсутствие лишних слов, преднамеренных подсказок и сленга, а также оценочных суждений автора)

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

Недостатки_____________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________


	Определение корректности тестовых заданий (отсутствие лишних слов, преднамеренных подсказок и сленга, а также оценочных суждений автора)

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

Недостатки_____________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________



	6.
	Определение достаточности вариантов ответов (наличие необходимого количества вариантов ответов – рекомендуемое количество не менее 3 и не более 7)

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

Недостатки_____________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________


	Определение достаточности вариантов ответов (наличие необходимого количества вариантов ответов – рекомендуемое количество не менее 3 и не более 7)

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

Недостатки_____________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________


	Определение достаточности вариантов ответов (наличие необходимого количества вариантов ответов – рекомендуемое количество не менее 3 и не более 7)

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

Недостатки_____________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________



	7.
	Определение однозначности формулировки  тестовых заданий и ясности смысла тестовой ситуации (ориентация на получение однозначного заключения)

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

Недостатки_____________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________


	Определение однозначности формулировки  тестовых заданий и ясности смысла тестовой ситуации (ориентация на получение однозначного заключения)

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

Недостатки_____________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________


	Определение однозначности формулировки  тестовых заданий и ясности смысла тестовой ситуации (ориентация на получение однозначного заключения)

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

Недостатки_____________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________



	Анализ качества содержания тестовых заданий в тестах

	8.
	Определение уровня значимости содержания каждого задания теста (указать порядковые номера тестовых заданий в варианте теста):

- неоправданное включение задания в тест

________________________________________

________________________________________

- значимое задание

________________________________________

________________________________________

- наиболее важный опорный элемент

________________________________________

________________________________________


	Определение уровня значимости содержания каждого задания теста (указать порядковые номера тестовых заданий в варианте теста):

- неоправданное включение задания в тест

________________________________________

________________________________________

- значимое задание

________________________________________

________________________________________

- наиболее важный опорный элемент

________________________________________

________________________________________


	Определение уровня значимости содержания каждого задания теста (указать порядковые номера тестовых заданий в варианте теста):

- неоправданное включение задания в тест

________________________________________

________________________________________

- значимое задание

________________________________________

________________________________________

- наиболее важный опорный элемент

________________________________________

________________________________________



	9.
	Ожидаемое время выполнения теста испытуемыми с удовлетворительным уровнем подготовки ________________ мин.
	Ожидаемое время выполнения теста испытуемыми с удовлетворительным уровнем подготовки ________________ мин.
	Ожидаемое время выполнения теста испытуемыми с удовлетворительным уровнем подготовки ________________ мин.

	10.
	Определение ожидаемого процента выполнения теста испытуемыми с удовлетворительным уровнем подготовки (оптимальный процент выполнения теста испытуемыми с удовлетворительной подготовкой  - 70% и более) _____________%
	Определение ожидаемого процента выполнения теста испытуемыми с удовлетворительным уровнем подготовки (оптимальный процент выполнения теста испытуемыми с удовлетворительной подготовкой  - 70% и более) _____________%
	Определение ожидаемого процента выполнения теста испытуемыми с удовлетворительным уровнем подготовки (оптимальный процент выполнения теста испытуемыми с удовлетворительной подготовкой  - 70% и более) _____________%

	Обоснование качества тестов (установление степени содержательной валидности)

	11.
	Определение процента охвата тестом всех содержательных линий программы учебной дисциплины/профессионального модуля (соответствие требованиям ФГОС разделу 5 – «Знать»): 

_____________ %


	Определение процента охвата тестом всех содержательных линий программы учебной дисциплины/профессионального модуля (соответствие требованиям ФГОС разделу 5 – «Знать»): 

_____________ %


	Определение процента охвата тестом всех содержательных линий программы учебной дисциплины/профессионального модуля (соответствие требованиям ФГОС разделу 5 – «Знать»): 

_____________ %



	12.
	Степень содержательной  валидности теста (достаточная, недостаточная):
_______________________________________
	Степень содержательной  валидности теста (достаточная, недостаточная):
_______________________________________
	Степень содержательной  валидности теста (достаточная, недостаточная):
_______________________________________


Рекомендации по улучшению содержания тестов:

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Вывод эксперта о пригодности тестов для использования (рекомендовано использовать с целью оценки качества подготовки обучающихся в профессиональных образовательных организациях  Владимирской области/рекомендовано доработать с учетом данных рекомендаций)
______________________________________________________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________________________________________
Руководитель экспертной группы:

	 должность, место работы, ФИО _______________________________________________
	_________________
	/ _____________/

	                                                        ________________________________________________
	
	


Эксперт:

	 должность, место работы, ФИО _______________________________________________
	_________________
	/ _____________/


Эксперт:

	 должность, место работы, ФИО _______________________________________________
	_________________
	/ _____________/
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